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AUSTERIDAD DEL GASTO VIGENCIA
| TRIMESTRE DE 2022

OFICINA DE CONTROL INTERNO INFORME No. 01

FECHA DE ELABORACION: 15 de abril de 2022

OBJETIVO GENERAL:

La Oficina de Control Interno en atencion a la politica de austeridad y eficiencia de los
recursos publicos planteada por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico a través de la
normatividad vigente y en su rol de seguimiento y evaluacion, presenta al Gerente de la
Empresa de Obras Sanitarias de Caldas EMPOCALDAS S.A. E.S.P., el informe de
Austeridad del Gasto del periodo comprendido entre el 1° de Enero al 31 de Marzo de
2022.

LOGRO DEL OBJETIVO:

Para el logro del objetivo se procedera a efectuar las siguientes actividades:

1.

Verificar el cumplimiento de las normas vigentes en materia de Austeridad en el
Gasto.

Analizar que el gasto se oriente a la racionalidad y uso adecuado de los recursos.
Analizar el comportamiento del gasto comparativo del periodo analizado.

Obtener estadisticas reales de consumo de bienes genéricos, de algunos gastos de
personal y de otros gastos que permitan tomar decisiones y realizar ajustes adecuados
para la proyeccion de los gastos de funcionamiento.

NORMAS LEGALES VIGENTES:

Constitucion Politica 1.991 (Articulos 209, 305, 339 y 346)

Decreto Nacional No. 1737 del 21 de Agosto de 1.998 (Medidas de austeridad y
Eficiencia).

Decreto Nacional No. 2209 de 1.998 (Modifica articulo 1° del Decreto No.1737/98)
Decreto Nacional No. 0984 del 14 de mayo de 2012 (Modifica articulo 22 del Decreto
No. 1737 de 1.998).

Decreto Nacional No. 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcion)

Circular 02 del 29 de marzo de 2004 del Alto Consejero Presidencial y Director del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

Decreto Departamental N° 0012 del 25 de enero de 2016 “POR EL CUAL SE
ADOPTAN MEDIDAS TENDIENTES A LA AUSTERIDAD,
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* Decreto Departamental N° 0171 del 27 de agosto de 2018 “POR EL CUAL SE
MODIFICA EL DECRETO NUMERO 0012 DEL 25 DE ENERO DE 2016, POR EL
CUAL SE ADPORTAN MEDIDAS TENDIENTES A LA AUSTERIDAD, EFICIENCIA Y
RACIONALIZACION EN EL GASTO PUBLICO DEL DEPARTAMENTO DE CALDAS
Y DECRETO NACIONAL 984 DE 2012”.

+ Estatuto Organico de Presupuesto.

* Decreto 371 de 2021 del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico. “Por el cual se
establece el Plan de Austeridad del Gasto 2021 para los 6érganos que hacen parte del
Presupuesto General de la Nacion”.

» Circular 018 de abril 9 de 2021 de la Gobernacion de Caldas.

ALCANCE:
Efectuar seguimiento a la ejecucion del gasto publico frente a los conceptos de:

a) Modificacion de la estructura, la planta de personal.

b) Contratacién de personal para la prestacién de los servicios profesionales y de apoyo
a la gestion.

c) Horas extras y vacaciones.

d) Mantenimiento de bienes inmuebles, cambio de sede y adquisicibn de bienes
muebles.

e) Prelacién de encuentros virtuales.

f)  Suministros de tiquetes.

g) Reconocimiento de viaticos.

h) Vehiculos oficiales.

i) Ahorro en Publicidad Estatal.

i) Energia eléctrica.

k) Austeridad en eventos y regalos corporativos, suvenir o recuerdos.

[) Condecoraciones.

m) Sostenibilidad ambiental.

FUENTE DE LA INFORMACION: El andlisis del presente informe se proyecté con la
informacion de la ejecucion presupuestal, el software contable y de nomina de la
empresa.

RESULTADOS: La informacibn que se presenta en adelante da cuenta del
comportamiento de los gastos efectuados a 31 de marzo de la vigencia del afio 2022,
en relaciéon al 31 de marzo del afio inmediatamente anterior; de acuerdo al Decreto 371 de
2021, “Por el cual se establece el Plan de Austeridad del Gasto 2021” y la circular 018 del
Gobierno de Caldas, para cada uno de los siguientes conceptos:
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ANALISIS DE RESULTADOS:

a) Modificacién de la estructura, la planta de personal.

A marzo 31 de 2022, se cuenta con 269 cargos de planta entre trabajadores oficiales
(218) y empleados de libre nombramiento y remocién (51), sin presentarse para el Ultimo
trimestre de la vigencia de andlisis, ampliacién del nimero de cargos de la empresa.

Asi mismo para esta fecha se presentan dos vacantes de trabajadores oficiales de la
parte técnica.

Gréfico 1. Estructura de personal
EMPOCALDAS S.A. E.S.P
a 31/03/2022

Empleados de
libre

nombramientoy

remocion; 19%

Trabajadores
oficiales; 81%

Relacién de gastos:

A marzo 31 de 2022 se ejecutaron gastos por un valor total de $15.178.878.851,
distribuidos de la siguiente manera:
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Tabla 1. Ejecucion de gastos
EMPOCALDAS S.A. E.S.P

A 31/03/2022
EJECUCION DE GASTOS a 31/MARZ0/22
CONCEPTO
($)
GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 8.523.018.117 56%
GASTOS DE OPERACION 546.856.306 4%
GASTOS DE INVERSION 4.713.633.012 31%
SERVICIO DE LA DEUDA 1.395.371.416 9%

Se puede observar que los gastos de funcionamiento son los mas representativos (56%),
seguidos por los gastos de inversion (31%):

Gréfico 1. Ejecucién de gastos
EMPOCALDAS S.A. E.S.P
A 31/03/2022

SERVICIO DE LA
DEUDA; 9%
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Lo anterior se contempla dentro de la gestion de riesgos de la empresa, como posibilidad
de incumplimiento de la eficiencia presupuestaria, teniendo en cuenta la siguiente
aprobacion del presupuesto de afio 2022 con respecto a la vigencia inmediatamente
anterior:
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Tabla 2. Presupuesto aprobado
EMPOCALDAS S.A. E.S.P
Comparativo afios 2022 - 2021
PRESUPUESTO RESUPUESTO DIFERENCIA

CONCEPTO APROBADO 2022 APROBADO 2021

) (©) (©)

GASTOS APROBADOS 68.073.271.583 64.074.864.024 3.998.407.559
GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 35.755.867.253 29.698.230.775 6.057.636.478
GASTOS DE OPERACION 4.815.000.000 4.511.643.021 303.356.979
GASTOS DE INVERSION 19.488.970.321 25.795.210.540 -6.306.240.219
SERVICIO DE LA DEUDA 8.013.434.009 4.069.779.688 3.943.654.321

Se debe tener en cuenta que el alza en el gasto de funcionamiento aprobado se
debe principalmente por concepto de salarios e impuestos. Se observa que
también existe gran peso en adquisicion de bienes y servicios, principalmente por
la adquisicién de licencia para nuevo software de facturaciéon; el cual
corresponde a gastos de operacion a corregir en proxima vigencia.

Asimismo, con el fin de cumplir el Plan de Obras e Inversiones Regulada de la
empresa, se esta realizando gestién para crédito del rubro de inversion, dado la
capacidad crediticia de la empresa.

b) Contratacién de personal para la prestacién de servicios profesionales y de
apoyo a la gestién:

Se observa un incremento de $228.664.818, durante el primer trimestre del afio 2022, con
respecto al mismo periodo del afio inmediatamente anterior, que equivale a una
variacion del 47%, como se puede observar a continuacion:

Tabla 3. Servicios profesionales
EMPOCALDAS S.A. E.S.P
Comparativo 31 de marzo 2021 — 2022

EJECUCION EJECUCION

DE GASTOS DE GASTOS VARIACION PORCENTUAL
CONCEPTO 2021 2022
%) 6] Valor ($) %
SERVICIOS PERSONALES INDIRECTOS 482.240.510 710.905.328 228.664.818 47%
HONORARIOS PROFESIONALES 259.646.572 300.507.840 40.861.268 16%
PERSONAL SUPERNUMERARIO 176.622.913 358.598.594 181.975.681 103%
REMUNERACION DE APRENDICES 45.971.025 51.798.894 5.827.869 13%




o CONTROL INTERNO F-Cl-01
W, Version: 01
empocaldas OTROS INFORMES DE CONTROL INTERNO 2022-02-01

Construyend jumies o bisnzstar

De acuerdo a la tabla anterior, este incremento se ve reflejado principalmente en el rubro
de personal supernumerario, debido a las prorrogas realizadas en el contrato de
suministro de trabajadores, para colaborar temporalmente en las diferentes actividades
desarrollas por la empresa, pues en razén de su misién debe propender por garantizar la
continuidad de los servicios de acueducto y alcantarillado, durante el disfrute de
vacaciones de los operadores de planta y los trabajadores de mantenimiento; ademas de
los ajustes de tiempos al nivel de horas y dias cuando se presenten procesos de
seleccion.

¢) Horas extras y vacaciones

Por este concepto se observa un incremento del 16% en el primer trimestre del afo
2022, con respecto al mismo periodo del afio anterior, en horas extras pagadas
especialmente a operadores de las plantas de tratamiento de agua potable (70%
aproximadamente de los pagos de horas extras corresponden a estos
trabajadores), con el fin de proporcionar continuidad en la prestacion del servicio.

Asi mismo, se realiza pago de horas extras y festivos a los trabajadores de mantenimiento
de acuerdo a las emergencias presentadas en las seccionales.

Tabla 4. Horas extras y festivos
EMPOCALDAS S.A. E.S.P
Comparativo 31 de Marzo 2021 — 2022

EJECUCION EJECUCION
DE GASTOS DE GASTOS VARIACION PORCENTUAL

CONCEPTO 2021 2022
(%) (6] Valor ($)

HORAS EXTRAS Y FESTIVOS 275.871.789 320.280.414 44.408.625 16%

e Vacaciones

Se realiza compensacion de vacaciones en dinero a la salida de funcionarios por
liquidacion de créditos laborales, por disfrute al derecho de la pensién o retiro.

Para el primer trimestre del afio 2022, con respecto al mismo periodo del afio
inmediatamente anterior se observa disminucién de este rubro del 39%, representado
en $2.752.900.

Lo anterior, toda vez que la Gerencia determindé como politica el disfrute de vacaciones a
todos los empleados que tuvieran periodos atrasados, evitando asi la acumulaciéon o
reintegro de las mismas.
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Tabla 5. Vacaciones compensadas en dinero
EMPOCALDAS S.A. E.S.P
Comparativo 31 de Marzo 2021 — 2022

EJECUCION EJECUCION
DE GASTOS DE GASTOS VARIACION PORCENTUAL
CONCEPTO

Valor ($)

VACACIONES COMPENSADAS EN

- -390
DINERO 7.005.314 4.252.414 2.752.900 39%

d) Mantenimiento de bienes inmuebles de propiedad de la empresa.

De acuerdo a reporte contable, para el primer trimestre del afio 2022, no se ha realizado
pago de mantenimiento de bienes inmuebles de propiedad de la empresa, en
comparacion con el primer trimestre del afio anterior que se desembolsaron $7.879.900.

Tabla 6. Mantenimiento de bienes inmuebles
EMPOCALDAS S.A. E.S.P
Comparativo 31 de Marzo 2021 — 2022

EJECUCION EJECUCION
DE GASTOS DE GASTOS VARIACION PORCENTUAL
CONCEPTO 2021 2022

$) (6] Valor ($)

MANTENIMIENTO DE BIENES INMUEBLES 7.879.900 0 -7.879.900 -100%

e) Prelaciéon de encuentros virtuales.

En Comité Obrero Patronal de la Empresa, se establecié como medida para garantizar las
capacitaciones al mayor numero de funcionarios de todas, realizarlas de manera virtual;
de acuerdo a lo anterior en el primer trimestre de afio 2022, se realizaron las siguientes
capacitaciones:
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Tabla 6. Capacitaciones realizadas durante el Trim. |
EMPOCALDAS S.A. E.S.P
Tema Capacitacion ‘ Fecha

Buenas préacticas ambientales. 03/02/2022

Capacitacion PQRSD en el software de facturacion. 18/02/2022

Socializacién Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano - PAAC 11/03/2022

Celebracion del dia del agua. 22/03/2022

plan pcién y de
atencién al ciudadano

Plan

nticorrupciény

do Atencional
Ciudadano

Asi mismo, las sesiones de Junta Directiva de la empresa se contindan realizando de
manera virtual, cada mes, durante el primer trimestre del afio 2022.
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f) Suministros de Tiquetes.

Durante el primer trimestre del afio 2022, se presenta un incremento con respecto al afio
inmediatamente anterior, debido a que en este Ultimo no se realizaron compra de tiquetes
aéreos.

Tabla 7. Tiquetes Aéreos
EMPOCALDAS S.A. E.S.P
Comparativo 31 de Marzo 2021 — 2022

EJECUCION EJECUCION
DE GASTOS DE GASTOS VARIACION PORCENTUAL
CONCEPTO 2021 2022

%) %) Valor ($) 3

TIQUETES AEREOS 0 2.569.489 2.569.489 100%

La justificacion de la adquisicion de estos tiquetes, para la presente vigencia se ilustra de
la siguiente manera:

l. Asistencia al Seminario de actualizacion novedades en control interno de gestion,
en la ciudad de Bogot4, los dias 17 y 18 de marzo, con el fin de:

Presencial

/2

e Conocer y aplicar adecuadamente los cinco roles de las oficinas de control interno.

e Conocer a profundidad el Marco Internacional para la practica profesional de la
auditoria interna y su relacion con la Guia de Auditoria Interna basada en riesgos para
entidades publicas.

e Analisis de los resultados del FURAG, levantamiento del plan de fortalecimiento de la
dimensién 7 y generalidades del diligenciamiento del FURAG.

e Impacto de la nueva Ley ANTICORRUPCION Y TRANSPARENCIA-LEY 2195/22 en
la gestion de las oficinas de control interno.

e Gestion del riesgo aplicado para auditores internos.



CONTROL INTERNO

empoéaldas OTROS INFORMES DE CONTROL INTERNO

Construyend jumies o bisnzstar

F-Cl-01
Version: 01
2022-02-01

e La redaccién de los hechos, los hallazgos y las novedades: problemas y soluciones.

Reflexiones desde la argumentacion juridica.

Reunién en el Municipio de Soacha, Cundinamarca: Por invitacion de dicho Municipio
y con el fin de establecer una posible alianza estratégica que permita adoptar las mejores
practicas en prestacion de servicios publicos domiciliarios para este municipio de
Cundinamarca, fue invitada la Gerencia de Empocaldas S.A. E.S.P., con su equipo

técnico y comercial.

Acercamiento motivado por el Municipio de Soacha, en vista de que EMPOCALDAS ha
sido reconocida a nivel nacional como una de las 5 mejores empresas segun la
Superintendencia De Servicios Publicos, por sus altos indicadores en la atencién al

usuario.

g) Reconocimiento de viaticos, transporte y kilometraje.

En viaticos se observa una disminucion de $18.076.868, correspondiente al 15%, en el
primer trimestre del afio 2022 con relacién al mismo periodo del afio inmediatamente

anterior, como se puede observar a continuacion:

10
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Tabla 8. Viaticos, transporte y kil

ometraje.

EMPOCALDAS S.A. E.S.P
Comparativo 31 de Marzo 2021 — 2022

EJECUCION EJECUCION
DE GASTOS DE GASTOS VARIACION PORCENTUAL
CONCEPTO 2021 2022
(%) %) Valor (3)
Viaticos 124.028.598 105.951.730 -18.076.868 -15%
Transporte y Kilometraje 121.860.638 151.919.042 30.058.404 25%

Lo anterior se debe a que como medida para disminuir el gasto de viaticos, se realiz6
contrato con empresa transportadora, para el traslado de las muestras hacia la seccional
de Chinchind, situacion que se encuentra en revision, con el fin de evitar el cumplimiento
de los requisitos técnicos de las muestras.

En transporte y kilometraje se observa un incremento del 25% con respecto al afio
inmediatamente anterior, que equivale a un aumento de $30.058.404, reflejados en
desplazamientos en los meses de febrero y marzo como se puede observar a

continuacion:

Gréfico 2. Transporte y kilometraje.
EMPOCALDAS S.A. E.S.P
Trimestre | — Afio 2022

Mes Bd Valor B2

32.142.687
61.939.416
57.836.939

Enero

Febrero

Marzo
Total

151.919.042

11
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Los pagos mas representativos de transporte y kilometraje son los siguientes:

Tabla 9. Pagos Representativos - Transporte y kilometraje.
EMPOCALDAS S.A. E.S.P
Trimestre | — Afio 2022

Seccidn o seccional Valor (S)

Operacién y mantenimiento 32.099.820
Anserma 18.576.982
Marmato 12.665.280
Dorada 10.896.880
Arauca 10.246.156
Aguadas 8.525.973
Planeacion 6.396.205
Manzanares 6.085.808
Filadelfia 5.099.704

h) Vehiculo oficial.

De acuerdo al reporte contable, en el vehiculo de Gerencia, se observa un
decremento del 8%, como se puede observar a continuacion:

Tabla 10. Vehiculos Oficiales
EMPOCALDAS S.A. E.S.P
Comparativo 31 de Marzo 2021 — 2022

EJECUCION EJECUCION
DE GASTOS DE GASTOS VARIACION PORCENTUAL
CONCEPTO 2021 2022

%) %) Valor ($) %

Vehiculo oficial 7.444.859 6.833.225 -611.634 -8%

i) Publicidad Estatal, eventos y regalos corporativos, suvenir o recuerdos.

Por estos conceptos, se presenta incremento sustancial, para el primer trimestre del
afio 2022 con relacion al mismo periodo del afio inmediatamente anterior, de acuerdo
a pago de acta N°1 de contrato que tiene por objeto el “FORTALECIMIENTO DE LA
COMUNICACION EXTERNA EN EL DEPARTAMENTO DE CALDAS EN LOS
MUNICIPIOS DONDE PRESTA EL SERVICIO EMPOCALDAS S.A. E.S.P. A TRAVES
DE UN PLAN DE MEDIOS DE COMUNICACION TRADICIONAL COMO LO SON

12
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RADIO, PRENSA, TV, PLATAFORMAS NOTICIOSAS LOCALES, PARA LA
DIFUSION Y EMISION DE PAUTAS PUBLICITARIAS, CINAS RADIALES,
COLUMNAS, ADEMAS DEL CONTACTO CON LIDERES DE OPINION,
REALIZACION DE RUEDAS DE PRENSA, CON EL FIN DE EVIDENCIAR LA
GESTION DE LA ENTIDAD EN LAS DIFERENTES AUDIENCIAS Y OBTENER UN
POSICIONAMIENTO INSTITUCIONAL PARA IMPULSAR LA PARTICIPACION E
INTERACCION DE LA COMUNIDAD”.

Tabla 11. Publicidad
EMPOCALDAS S.A. E.S.P
Comparativo 31 de Marzo 2021 — 2022

EJECUCION EJECUCION
DE GASTOS DE GASTOS VARIACION PORCENTUAL

CONCEPTO 2021 2022

%) %) Valor ($) %

Publicidad estatal y eventos 412.000 35.892.578 35.480.578 8612%

Segun facturas, se realiza acta de pago por los siguientes conceptos:

)

Produccion de comercial para difusion en medios en el Departamento de Caldas
(Alcance municipal y departamental) en el mes de febrero de 2022.

Emision de pauta radial y comercial en televisién en diferentes emisoras y medios del
departamento de Caldas (Alcance municipal y departamental) mes de febrero de
2022.

Logistica evento de la Asamblea Anual de Accionistas, realizado en Manizales el dia
29 de marzo de 2022.

Energia eléctrica.

Se observa un incremento general del 31% en este servicio publico, donde el mayor
valor se presenta en la energia consumida en los bombeos que permiten la elevacion del
aguay en las plantas de tratamiento.

13
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Tabla 12. Consumo Energia Eléctrica
EMPOCALDAS S.A. E.S.P
Comparativo 31 de Marzo 2021 — 2022

EJECUCION EJECUCION
5 ) DE GASTOS DE GASTOS VARIACION PORCENTUAL
ENERGIA ELECTRICA 2021 2022
(%) (%) Valor ($)
Parte administrativa 713.865 1.266.586 552.721 | 77%
Bombeos y plantas de tratamiento 189.645.831 248.183.878 58.538.047 | 31%
Total energia eléctrica 190.359.696 249.450.464 59.090.768 | 31%

Dentro de las medidas tomadas para disminuir este gasto se encuentra en la actualizacién
de equipos que permita la disminucién de la energia re-activa.

k) Condecoraciones.

El Plan de Bienestar e Incentivos de EMPOCALDAS S.A. E.S.P. contienen los
lineamientos para la adecuada gestion del talento humano, en el marco del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion MIPG. Este Plan se enfoca en las directrices para
implementar el sistema de estimulos, para que no solo genere un impacto positivo en la
vida laboral y familiar de los servidores, sino que también esté totalmente alineado con los
principios de gestién estratégica del talento humano (GETH) y el enaltecimiento del
servidor publico y su labor.

De este modo y adquirido a través de la convencion colectiva, la empresa, otorgara a dos
empleados, uno de la parte operativa y otro de la parte administrativa, como premio y
estimulo por su conducta intachable y maximo rendimiento en el trabajo, el equivalente a
UN (1) SALARIO MINIMO LEGAL MENSUAL VIGENTE - SMLMV para cada uno, los
cuales seran reconocidos cuando el trabajador disfrute de su periodo vacacional.

El mecanismo de eleccién sera establecido mediante reglamento que expedira el Comité
Obrero Patronal.

14
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[) Sostenibilidad ambiental.

Se observa mayor inversion en este rubro, debido a pago de acta 2 de contrato por
valor aproximado a la diferencia, que tiene por objeto realizar “ACTIVIDADES DE
AISLAMIENTO DE PREDIOS, REFORESTACION, ESTUDIO DE CARACTERIZACION Y
DIAGNOSTICO DE MICROCUENCAS Y TALLERES AMBIENTALES, EN LAS
MICROCUENCAS ABASTECEDORAS DE LOS ACUEDUCTOS ADMINISTRADOS POR
EMPOCALDAS S.A. E.S.P.”

Tabla 13. Sostenibilidad ambiental
EMPOCALDAS S.A. E.S.P
Comparativo 31 de Marzo 2021 — 2022

EJECUCION EJECUCION
DE GASTOS DE GASTOS VARIACION PORCENTUAL

CONCEPTO 2021 2022
%) %) Valor ($)

Programas de reforestacion y tratamiento de micro
cuencas

11.810.838 95.602.083 83.791.245 | 709%

ASPECTOS DE MEJORA

Se debe tener presente la austeridad en eventos y en publicidad; lo anterior debido al
incremento encontrado en estos dos items.

De esta manera se da por terminado el informe de austeridad en el gasto con corte a 31
de marzo del afio 2022, en comparacién con el afio inmediatamente anterior.

Cordialmente,
4 /77

Jefe de Control Interno
EMPOCALDAS S.A. E.S.P.

b A
Elaboréz/i//;?

Supervisor Administrativo
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